Tyto obchodni podminky upravuji vzajemné vztahy mezi objednateli kurzd pofadanych
organizaci

Kurzy pod Spilberkem s.r.o.

Udolni 222/5, 60200 Brno-mésto

Ceska republika

ICO: 21112444 (dale jen Poskytovatel)

a jsou soucasti smlouvy o u€asti na vzdélavacim kurzu pofadaném Poskytovatelem.

1. Vymezeni pojmu
1. 1 Kurzem je seminaf, kurz, 8koleni Ci jiny typ vefejného prezenéniho nebo

kombinovaného vzdélavaciho programu Poskytovatele.

1. 2 Objednatelem je osoba, ktera €ini Objednavku u&asti na Kurzu ve prospéch sebe Ci
jiného Ugastnika, a tim uzavira zavaznou smlouvu o G&asti na Kurzu s Poskytovatelem.
1. 3 Objednavkou je zavazna elektronicka prihlagka Ugastnika na konkrétni Kurz.

1. 5 Uéastnikem je fyzicka osoba, ktera se Kurzu pfimo G&astni, shodna &i odli$na od

Objednatele.

2. Objednavka Kurzu a uzavieni smlouvy
2. 1 Objednatel odeSle Objednavku (pfihlasku) prostfednictvim webové stranky

https://terapiepodspilberkem.cz/kurzy s navrhem fakturacnich udajd, potvrzenim objednavky

(pfihlasky) a odeslanim faktury a platebnich udaju ze strany poskytovatele dochazi k
uzavieni smlouvy o Ucasti na Kurzu mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

2. 2 Odeslanim Objednavky Objednatel stvrzuje spravnost udaju zadanych pred jejim
odeslanim pro u€ast na Kurzu a rovnéz svuj souhlas s témito obchodnimi podminkami
Poskytovatele.

2. 3 Jednotlivé Objednavky jsou evidovany podle pofadi, v némz byly u¢inény. Naplni-li se
kapacita Kurzu, maiji prednost Ugastnici, ktefi se na Kurz pfihlasili dfive. O naplnéni kapacity
Kurzu bude Poskytovatel Ugastnika neprodlené informovat, a to elektronicky, pfipadné i

telefonicky, uvede-li Ugastnik svij telefonni kontakt do Objednavky.

2. 4 Poskytovatel vyrozumi ty Objednatele, ktefi nebudou z kapacitnich divodu zafazeni na

jimi vybrany Kurz a nabidne jim nahradni termin, pfipadné bezplatné zruSeni Objednavky.

3. Zmény v Objednavce
3.1 Objednatel ma moznost jmenovat pfed zahajenim Kurzu bezplatné nahradniho

Ugastnika po dohodé s Poskytovatelem.


https://terapiepodspilberkem.cz/kurzy

3.2 Objednatel ma moZznost upravit fakturacni udaje, pfipadné do faktury doplinit dal8i
potfebné udaje do 7 dnu po odeslani objednavky prostfednictvim editace faktury, na kterou

ziska odkaz po odeslani objednavky

4. Misto poradani kurzu a Ubytovani
4.1 Misto pofadani kurzu je obsazeno v popisu konkrétniho Kurzu na spolu s terminem

konani. Konkrétni adresa a organizaéni pokyny jsou Soucasti popisu kurzu

4.2 Ubytovani neni zahrnuto v cené Kurzu.

5. Podminky Uéasti Na Kurzu

5.1 Nékteré Kurzy maji ve svém popisu specifikovanou cilovou skupinu odborniku, pro které
je urgen, pfipadné minimalni dosazené vzdélani a pod. Porusi-li Objednatel nebo U&astnik
tyto podminky bez pfedchozi domluvy s poskytovatelem, mohou byt tito poskytovatelem z
Kurzu vylou€eni bez naroku na vraceni ceny Kurzu.

5.2 Ugasti na Kurzu Ugastnik souhlasi s tim, Ze bude respektovat tyto obchodni podminky,
pokyny lektora, bude se fidit jeho instrukcemi a zdrzi se jakéhokoliv jednani, které by mohlo
narusit prabéh Kurzu.

5.3 V pribéhu Kurzu je bez vyslovného souhlasu lektora zakazano pofizovat jakékoliv
zvukoveé Ci zvukové obrazové zaznamy Kurzu. Jakékoliv pofizené zaznamy je dale
zakazano jakymkoliv zplsobem S§ifit, zpfistupriovat Ci jinak poskytovat tfetim osobam, a to
uplatné i bezplatné.

5.4 Obsah Kurzu a materialy poskytované v ramci Kurzu jsou chranény autorskym pravem
Poskytovatele, pfipadné autorskym pravem lektora nebo tfetich osob. Materialy jsou urceny
pouze pro osobni potfebu Ugastnik(l. Obsah materialt nesmi U&astnici ménit, kopirovat,
rozmnozovat, Sifit, ani pouzivat k jakémukoli u€elu bez souhlasu Poskytovatele.

5.5 ucCastnici kurzu v jeho prabéhu maiji narok na drobné obcerstveni v ramci coffe-breaku,

kavu a Caj.

6. Platebni podminky
6.1 Cena Kurzu se hradi dle popisu konkrétniho Kurzu na

https://terapiepodspilberkem.cz/kurzy . Cenu Kurzu Ize uhradit kteroukoli dostupnou

metodou.
6.2 Cena Kurzu nezahrnuje DPH, poskytovatel neni platcem DPH
6.3 Danovy doklad - fakturu obdrzi objednatel elektronicky v okamziku pfijeti objednavky

poskytovatelem.


https://terapiepodspilberkem.cz/kurzy

6.4 Nebude-li kurz uhrazen v terminu splatnosti faktury, je Poskytovatel opravnén od této
smlouvy odstoupit, pficemz odstoupeni je u¢inné odeslanim odstoupeni na e-mailovou adresu
Objednatele.

7. Storno podminky
7.1 Objednatel ma moznost elektronicky s okamzitou ucinnosti vypovédét smlouvu o ucasti

na Kurzu na email info@kurzypuodspilberkem.cz a zrusit tak G¢ast Ugastnika, a to
nejpozdéji 1 den pied datem jeho konani.

7.2 Vypovi-li Objednatel smlouvu nejpozdéji 30 dnu pfed konanim Kurzu, ma Objednatel
narok na bezplatné stornovani Objednavky a vraceni pfipadné uhrazené ceny Kurzu.
7.3 Vypovi-li Objednatel smlouvu v terminu 29 - 10 dnu pfed konanim Kurzu, ma
Poskytovatel narok na zaplaceni 50 % ceny Kurzu.

7.4 Vypovi-li Objednatel smlouvu v terminu kratSim nez 10 dnd pfed konanim Kurzu, ma
Poskytovatel narok na zaplaceni 80 % ceny Kurzu.

7.5 Nevypovi-li Objednatel smlouvu dle &l. 7.2 nebo 7.3 nebo 7.4 a Ugastnik se Kurzu z

jakéhokoli divodu nezucastni, Objednatel uhradi 100 % ceny Kurzu jako smluvni pokutu.

8. Informace o zménach
8.1 Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu mista Ci data konani Kurzu, jakozto i u¢ebnich

a pfednaskovych prostor nebo lektora. Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo Kurz zrusit,
zejména z organizacnich a provoznich divodu. Objednatelé budou vzdy bez prodleni
elektronicky Ci telefonicky informovani o vSech vySe uvedenych zménach. Jestlize
Poskytovatel Kurz neuskuteéni a Objednatel cenu Kurzu jiz uhradil, Poskytovatel ji vrati v
pIné vysi. Pfi zméné terminu nebo lektora kurzu ma Objednatel pravo od smlouvy odstoupit
bez hrazeni smluvnich stornopoplatkl, o éemz bez prodleni informuje Poskytovatele formou
emailu na adresu info@kurzypodspilberkem.cz

8.2 Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoliv naklady, které Objednateli nebo
Ugastnikam vzniknou v souvislosti se zrusenim Kurzu, zménou terminu Kurzu nebo zménou
Kurzu.

8.3 Poskytovatel neni odpovédny za jakoukoliv tjmu Objednatele nebo Ug&astnika vzniklou v
dUsledku zpozdéni v poskytovani sluzeb zplisobeného zcela nebo z¢asti Objednatelem
nebo Ugastnikem ani za Gjmu zpGsobenou zcela nebo z&asti v diisledku vzniku &i existence
prekazky, kterou Poskytovatel nem(ize rozumné ovladat [zejm. epidemie &i pandemie véetné
souvisejicich karanténnich opatfeni, Zivelné pohromy, pozar, exploze, valka, stavka Ci
ob&anské nepokoje, rozhodnuti organu verejné moci, havarie infrastruktury (dale jen
,pfekazka vyssi moci)]. Poskytovatel neni odpovédny za jakékoliv zpozdéni v poskytovani

sluzeb v dusledku povinnosti jakéhokoliv zaméstnance.



8.4 Nenaplni-li se minimalni kapacita Kurzu do 14 dnu pfed konanim Kurzu, Poskytovatel jej

muze v daném terminu zrusit.

9. Osvédceni o ucasti a Certifikat o uspéSném absolvovani
9.1 Poskytovatel informuje v anotaci Kurzu o zpusobu jeho zakon&eni a o tom, zda je

uspé&snym Ugastnikim vystaveno osv&déeni o G&asti na Kurzu nebo certifikat o Usp&sném
absolvovani Kurzu.

10.2 Narok na osvéd&eni o udasti ma kazdy Ugastnik, ktery byl pfitomen po celou dobu
trvani Kurzu a spini podminky stanovené akreditaci kurzu.

10.3 V kurzech, kde je podminkou spInéni akreditacnich podminek slozeni zavérecné
zkousky, nesplni-li Uastnik zavéreénou zkousku, ale bude pfitomen po celou dobu trvani

Kurzu, vystavi Poskytovatel tomuto U&astnikovi pouze osvédéeni o Géasti na Kurzu.

11. Ostatni ustanoveni
11.1 Znéni obchodnich podminek muze Poskytovatel kdykoli ménit &i doplriovat. Prava a

povinnosti Objednatell a Ugastnikt se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz
ucinnosti vznikly.

11.2 Zpracovani osobnich Udaji Objednatele a U&astnika se Fidi Prohladenim o ochrané
soukromi a pravidly GDPR. Souhlasem se smluvnimi pominkami udéluje Objednatel souhlas
se zpracovanim osobnich udaju.

11.3 Kontaktnimi udaji Poskytovatele jsou e-mailova adresa info@kurzypodspilberkem.cz
pro elektronickou komunikaci a adresa sidla Poskytovatele pro doru¢ovani pfipadnych
pisemnosti, pro které neni vy3e pfedepsana vyluéné elektronicka podoba.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1. 2. 2024.
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